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AENOR certifica que la organizacion

DINSA, DESARROLLO INFORMATICO, S.A.

dispone de un sistema de gestion de servicios de tecnologia de la informacion conforme con la norma UNE-ISOJIEC 20000-
1:2011,
amparado por el Certificado STI-0009/2009 cuyo titular es SUMINISTROS, IMPORTACIONES Y MANTENIMIENTOS
ELECTRONICOS, SA.

para las actividades: ~ El SGSTI para los servicios de telefonia de voz analdgica/digital y voip,
correo electrdnico, sistema de gestion de servicios de Tl y comunicaciones
(red de area local y vpn) que dan soporte a la actividades de "service
desk", prestado desde su centro de Madrid, de acuerdo al catalogo de
Servicios vigente.

queserealizanen:  CL PRADILLO, 46 - 48 - 50. 28002 - MADRID
Fecha de primera emision: ~ 2016-11-04

Fecha de dltima emision: ~ 2018-08-04
Fecha de expiracion: ~ 2021-08-04

AENOR - AENOR A= AENOR - 'AENOR | "AENOR - AENOR ' "AENOR ' "AENOR AENOR

Rafael GARCIA MEIRO
Director General
AENOR INTERNACIONAL SAU. —_ g
- Génova, 6. 28004 Madrid. Espaiia I L Net
Tel. 91 432 60 00.- www.aenor.com _—

AENOR - "AENOR ° 'AENOR



